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Er det å tilfredsstille behov det samme som å skape verdi? 

Ikke nødvendigvis, når vi jobber med digitale forretningsløsninger ser vi ofte at de kommuniserte behovene handler om å 

øke kontrollen.  Første steg i prosessen vår er derfor å legge behovene til side, og fokusere på utfordringer og muligheter

For å sikre at vi gjør de riktige valg trenger vi å kartlegge.

Hva er verdi.

A M E S T O  S O L U T I O N S

Opportunity Workshop.
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R I K T I G E  D E LTA K E R E
Workshopen trenger 3-6 deltakere (aldri 2, aldri 7)

Deltakerne bør ha ulike perspektiver (flere avdelinger eller roller)

Det er viktig at hver deltaker har meninger om forbedringer som 

kan gjøres innenfor sitt ansvarsområde.

O N L I N E  U N D E R S Ø K E L S E
Hver deltaker legger inn 3 utfordringer og 3 muligheter
Hvert bidrag vil da bli vurdert på en 1-5 skala for Pain og Value. 

Dette vil være deltakernes subjektive vurdering

Hvert bidrag kan merkes med opptil 4 kategorier: Menneske/
bruker, Prosess, System og Bærekraft (en er nødvendig).

G J E N N O M F Ø R I N G  AV  W O R K S H O P
• Velkommen – 5 minutter

• Individuell presentasjon – 10 minutter hver: Hver deltaker  

   presenterer sine spørreundersøkelsessvar (konsulent vil vise

   svarene under presentasjonen)

• Felles prioritering – 1 time: Konsulenten viser alle svar i en

   «pain/verdi kvadrant» og deltakerne kan justere effektverdier 

   for å gjøre bildet riktig

R A P P O R T E N
Rapporten vil hovedsakelig bestå av:

• Pain/verdi-kvadranten

• Liste over prioriterte utfordringer og muligheter

• Kontekstualiserte data – for eksempel “Muligheter knyttet til 

   produktivitet”.

Rapporten vil også ha en side med oppsummering og anbefalinger 

fra konsulent.

O P P O R T U N I T Y  W O R K S H O P
Møteform: Video, fysisk eller hybrid

2 -6 deltakere

2-3 timer workshop + 1 time til besvarelse

Amesto konsulent ca. 15 timer

Bestilling på våre nettsider.

P R I S  kr 23.900,-

• Hvem er den 

   perfekte deltaker?

• Riktig sammensetning

• Standard spørsmål

• 3 utfordringer

• 3 muligheter

• Presentasjon av 

   besvarelse

• Prioritere

• Resultat

• Anbealinger

R I K T I G E  D E LTA K E R E
O N L I N E 

U N D E R S Ø K E L S E W O R K S H O P R A P P O R T


